Técnicas para Solucdo de Problemas

OBJETIVO:

Desenvolver junto aos participantes as praticas e ferramentas para solucdo de problemas,
de forma disciplinada e com foco em resultados.

ESTRUTURA DO CURSO:
* Andlise bdsica de um problema;
* O ciclo de solucdo de um problema;

* As ferramentas para solucdo de problemas;
* Estudos de casos.

DURACAO: 08 horas
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